OPCI UVJETI POSLOVANJA
OPERETA d.o0.0. za promet nekretnina
Zagreb, Bozidara Magovca 63

.
Znacenje izraza sadrzanih u Opéim uvjetima

Pojedini izrazi u smislu ovih Opéih uvjeta imaju sljedeca znacenja:

1. Posrednik u prometu nekretnina je OPERETA d.o.0. za promet nekretnina iz Zagreba, Bozidara
Magovca 63, OIB: 24059421894, koje trgovacko drustvo ispunjava uvjete za obavljanje posredovanja
u prometu nekretnina odredene Zakonom o posredovanju u prometu nekretninama (u daljnjem
tekstu: Posrednik).

2. Agent posredovanja u prometu nekretnina fizicka je osoba koja je upisana u Imenik agenata
posredovanja u prometu nekretnina te je zaposlena bilo kod Posrednika bilo kod pravne osobe koja
sa Posrednikom ima sklopljen ugovor o suradnji, odnosno koja osobno ima sklopljen ugovor o
suradnji sa Posrednikom (u daljnjem tekstu: Agent).

3. Posredovanje u prometu nekretnina radnje su posrednika u prometu nekretnina koje se ticu
povezivanja nalogodavca i tre¢e osobe, te pregovora i priprema za sklapanje pravnih poslova kojih je
predmet odredena nekretnina osobito pri kupnji, prodaji, zamjeni, najmu, zakupu i dr.

4. Nalogodavac je fizicka ili pravna osoba koja s Posrednikom u prometu nekretnina sklapa pisani
ugovor o posredovanju (prodavatelj, kupac, zakupnik, zakupodavac, najmodavac, najmoprimac i
drugi moguci sudionici u prometu nekretnina — u daljnjem tekstu: Nalogodavac).

5. Treca osoba je osoba koju Posrednik u prometu nekretnina nastoji povezati s Nalogodavcem radi
pregovora o sklapanju pravnih poslova kojih je predmet odredena nekretnina, neovisno o tome ima li
Posrednik s Trecom osobom takoder sklopljen ugovor o posredovanju (u daljnjem tekstu: Treéa
osoba).

I,
Ponuda

Ponuda Posrednika temelji se na podacima zaprimljenim pisanim i/ili usmenim putem od vlasnika
nekretnina koje se nude na prodaju, u zakup ili najam, kao i na podacima sadrzanim u pisanim i/ili
usmenim nalozima Nalogodavca.

.
Ugovor o posredovanju u prometu nekretnina

1) Ugovorom o posredovanju u prometu nekretnina (u daljnjem tekstu: Ugovor) obvezuje se
Posrednik da ¢e nastojati nadi i dovesti u vezu s Nalogodavcem Trecu osobu radi pregovaranja i
sklapanja odredenoga pravnog posla o prijenosu ili osnivanju odredenoga prava na nekretnini i/ili u
vezi s nekretninom, a Nalogodavac se obvezuje da ¢e mu isplatiti odredenu posredni¢ku naknadu (u
daljnjem tekstu: Naknada) ako taj pravni posao bude sklopljen, pri cemu se pod sklopljenim pravnim
poslom podrazumijeva i sklapanje predugovora kojim su se ugovorne strane obvezale sklopiti glavni
ugovor o prijenosu ili osnivanju odredenoga prava na nekretnini i/ili u vezi s nekretninom.

Ugovor se sklapa u pisanome obliku i na odredeno vrijeme.

2) Ako ugovorne strane samim Ugovorom ne ugovore rok na koji sklapaju Ugovor, Ugovor je
sklopljen na odredeno razdoblje od 12 mjeseci od dana sklapanja Ugovora.



V.
Prestanak ugovora o posredovanju

1) Ugovor o posredovanju sklopljen na odredeno vrijeme prestaje istekom roka na koji je
sklopljen ako u tome roku nije sklopljen ugovor za koji je posredovano.

2) Nalogodavac je duzan naknaditi Posredniku ucinjene troskove za koje je inace bilo izricito
ugovoreno da ih Nalogodavac posebno placa.

3) Ako u roku do 12 mjeseci nakon prestanka sklopljenog Ugovora Nalogodavac sklopi pravni
posao koji je posljedica Posrednikova djelovanja prije prestanka Ugovora o posredovanju, duzan je
Posredniku platiti Naknadu u cijelosti.

V.
Iskljucivo posredovanje

1) Ugovorom o isklju¢ivom posredovanju Nalogodavac se obvezuje da za posredovani posao
nedée angazirati nijednoga drugog posrednika.
2) Ako je za vrijeme trajanja Ugovora o isklju¢ivome posredovanju Nalogodavac sklopio mimo

Posrednika pravni posao preko drugog posrednika, a za koji je isklju¢ivom Posredniku bio dan nalog
za posredovanje, duzan je isklju¢ivom Posredniku platiti ugovorenu Naknadu kao i moguce dodatne
stvarne troSkove ucinjene tijekom posredovanja za navedeni posredovani posao.

3) Prilikom zakljucivanja ugovora o isklju¢ivome posredovanju Posrednik je duzan posebno
upozoriti Nalogodavca na znacenje i pravne posljedice ugovorne klauzule iz prethodnog stavka.

4) Ugovor o isklju¢ivom posredovanju sklopljen na odredeno vrijeme prestaje istekom roka na
koji je sklopljen ako u tome roku nije sklopljen ugovor za koji je posredovano.

5) U slucaju prestanka Ugovora o isklju¢ivom posredovanju iz razloga naznaéenog u
prethodnom stavku Nalogodavac je duzan naknaditi Posredniku ucinjene trosSkove za koje je inace
bilo izri¢ito ugovoreno da ih Nalogodavac posebno plada.

6) Ako u roku do 12 mjeseci nakon prestanka sklopljenog Ugovora o isklju¢ivom posredovanju
Nalogodavac sklopi pravni posao koji je posljedica Posrednikova djelovanja prije prestanka Ugovora o
isklju¢ivom posredovanju, duZan je Posredniku platiti Naknadu u cijelosti.

7) Ukoliko Nalogodavac otkaze Ugovor o isklju¢ivom posredovanju prije isteka roka na koji je
sklopljen, obvezuje se Posredniku naknaditi Stetu zbog otkaza.
8) Za slucaj iz prethodnog stavka utvrduje se iznos naknade Stete u visini od 3% (triposto) od

TraZene cijene nekretnine, kako je ista odredena ugovorom o isklju¢ivom posredovanju te se
utvrduje da obveza naknade Stete dospijeva danom otkaza ugovora o isklju¢ivom posredovanju od
strane Nalogodavca.

VI.
Obveze Posrednika

1) Posrednik je obvezan prilikom posredovanja za sklapanje ugovora o kupoprodaji, ugovora o

najmu ili ugovora o zakupu nekretnine obavljati osobito sljedece:

1. nastojati nadi i dovesti u vezu s Nalogodavcem osobu radi sklapanja posredovanoga posla,

2. upoznati Nalogodavca s prosjecnom trZziSnom cijenom slicne nekretnine,

3. pribaviti i izvrSiti uvid u isprave kojima se dokazuje vlasnistvo ili drugo stvarno pravo na
predmetnoj nekretnini,

4, obaviti potrebne radnje radi predstavljanja nekretnine na trzistu, oglasiti nekretninu na

odgovarajudi nacin te izvrsiti sve druge radnje dogovorene ugovorom o posredovanju u
prometu nekretninama koje prelaze uobicajenu prezentaciju, a za $to ima pravo na
posebne, unaprijed iskazane troskove,

5. omoguciti pregled nekretnina,



10.

2)

posredovati u pregovorima i nastojati da dode do sklapanja ugovora, ako se na to
posebno obvezao,

cuvati osobne podatke Nalogodavca te po pisanome nalogu Nalogodavca ¢uvati kao
poslovnu tajnu podatke o nekretnini za koju posreduje ili u vezi s tom nekretninomiili s
poslom za koji posreduje,

ako je predmet sklapanja ugovora zemljiste, provjeriti namjenu predmetnog zemljiSta u
skladu s propisima o prostornome uredenju koji se odnose na to zemljiste,

obavijestiti Nalogodavca o svim okolnostima vaZznim za namjeravani posao koje su mu
poznate ili mu moraju biti poznate,

upoznati Nalogodavca s odredbama Zakona o sprjeavanju pranja novca i financiranja
terorizma (NN 108/17).

Nakon sklopljenog ugovora o kupoprodaji, Posrednik se obvezuje, ukoliko Nalogodavac iskaze

interes i bez prava na daljnju naknadu, za Nalogodavca stjecatelja nekretnine izvrsiti jednu ili vise
radnji kako slijedi:

1.

VII.

u suradnji s pruzateljem usluga pravne pomaodi izvrsiti prijenos vlasniStva u zemljisSnim
knjigama;

kod trgovackih drustava pruzatelja komunalnih usluga izvrsiti registraciju Nalogodavca kao
novog korisnika usluga.

Obveza Nalogodavca

1)

w

2)

Sklapanjem Ugovora o posredovanju sa Posrednikom Nalogodavac preuzima sljedece obveze:

obavijestiti Posrednika o svim okolnostima koje su vazne za obavljanje posredovanja i
predociti to¢ne podatke o nekretnini te ako posjeduje dati Posredniku na uvid lokacijsku,
gradevnu, odnosno uporabnu dozvolu za nekretninu koja je predmet ugovora te dati na uvid
Posredniku dokaze o ispunjavanju obveza prema Trecoj strani,

dati Posredniku na uvid isprave koje dokazuju njegovo vlasniStvo na nekretnini, odnosno
drugo stvarno pravo na nekretnini koja je predmet ugovora te upozoriti posrednika na sve
uknjizene i neuknjizene terete koji postoje na nekretnini,

dati Posredniku na uvid energetski certifikat za nekretninu,

upoznati Posrednika sa Cinjenicom predstavlja li predmetna nekretnina bracnu stecevinu
Nalogodavca i njegovog bra¢nog/izvanbrac¢nog druga,

osigurati Posredniku i trecoj osobi zainteresiranoj za zakljucivanje posredovanoga posla
razgledanje nekretnine,

obavijestiti Posrednika o svim bitnim podacima o trazenoj nekretnini Sto posebno ukljucuje
opis nekretnine i cijenu,

nakon sklapanja pravnog posla, pri ¢emu se pod sklapanjem pravnog posla smatra i sklapanje
predugovora, isplatiti Posredniku Naknadu,

naknaditi Posredniku troskove ucinjene tijekom posredovanja koji prelaze uobicajene
troskove posredovanja,

obavijestiti Posrednika pisanim putem o svim promjenama povezanim s poslom za koji je
ovlastio posrednika, a posebno o promjenama povezanim s vlasnistvom na nekretnini.

Nalogodavac nije duzan pristupiti pregovorima za sklapanje posredovanog posla s Tre¢om

osobom koju je Posrednik nasao, niti sklopiti pravni posao. Nalogodavac ¢e posredniku odgovarati za
Stetu, ako pri tom nije postupio u dobroj vjeri te je duzan nadoknaditi sve troskove ucinjene tijekom
posredovanja, koji ne mogu biti manji od 1/3 niti veéi od ugovorene Naknade.

3)

Nalogodavac ¢e odgovarati za Stetu ako je postupao prijevarno, ako je zatajio ili dao netoc¢ne

podatke bitne za poslove posredovanja u cilju okoncanja posredovanog posla.



VIII.
Posrednicka naknada

1) Visina posrednicke naknade odreduje se ugovorom o posredovanju.Ugovorena posrednicka
naknada obuhvaca izvrsenje svih radnji Posrednika navedenih u toc. VI. Opéih uvjeta.
2) U slu¢aju obavljanja radnji koje nisu obuhvaéene toc€. VI. Opéih uvjeta na temelju zahtjeva
Nalogodavca cijena posrednicke satnice iznosi 350,00 kn.
3) U slu¢aju obavljanja radnji koje nisu obuhvaéene toc€. VI. Opéih uvjeta na temelju zahtjeva
Nalogodavca isti je obvezan pored naknade za utrosenu posrednicku satnicu Posredniku naknaditi i
stvarne troSkove obavljanja tih radnji.
4) Na sve iznose naknada obracunava se porez na dodanu vrijednost.
5) U slucaju da sklopljeni pravni posao ukljucuje i sklapanje predugovora kojim su se
Nalogodavac i Tre¢a osoba obvezali sklopiti glavni ugovor u vezi s nekretninom koja je predmet
posredovanja i kojim je predugovorom ugovorena isplata kapare i/ili dijela ugovorene kupoprodajne
cijene prije sklapanja glavnog ugovora o kupoprodaji, Nalogodavac se obvezuje naknadu za
posredovanje isplatiti Posredniku u dva jednaka dijela, od kojih prvi dospijeva na dan isplate kapare
i/ili dijela ugovorene kupoprodajne cijene, a drugi na dan sklapanja glavnog ugovora, odnosno na dan
isteka roka odredenog predugovorom za sklapanje glavnog ugovora.
6) U slucaju da sklopljeni pravni posao ukljucuje sklapanje predugovora kojim su se
Nalogodavac i Tre¢a osoba obvezali sklopiti glavni ugovor u vezi s nekretninom koja je predmet
posredovanija, ali kojim nije ugovorena isplata kapare i/ili dijela ugovorene kupoprodajne cijene prije
sklapanja glavnog ugovora o kupoprodaji, Nalogodavac se obvezuje naknadu za posredovanje isplatiti
Posredniku na dan sklapanja glavnog ugovora, odnosno na dan isteka roka odredenog predugovorom
za sklapanje glavnog ugovora.
7) U slucaju da sklopljeni pravni posao ukljucuje iskljucivo sklapanje glavnog ugovora u vezi s
nekretninom koja je predmet posredovanja i kojim je ugovorom ugovorena isplata kapare i/ili isplata
ugovorene kupoprodajne cijene u obrocima, Nalogodavac se obvezuje naknadu za posredovanje
isplatiti Posredniku u dva jednaka dijela, od kojih prvi dospijeva na dan isplate kapare i/ili prvog
obroka ugovorene kupoprodajne cijene, a drugi na dan isplate ugovorene kupoprodajne cijene u
cijelosti, odnosno na dan isteka roka odredenog glavnim ugovorom za isplatu ugovorene
kupoprodajne cijene.
8) U slucaju da sklopljeni pravni posao ukljucuje iskljucivo sklapanje glavnog ugovora u vezi s
nekretninom koja je predmet posredovanja i kojim je ugovorom ugovorena jednokratna isplata
ugovorene kupoprodajne cijene, Nalogodavac se obvezuje naknadu za posredovanje isplatiti
Posredniku na dan isplate ugovorene kupoprodajne cijene u cijelosti, odnosno na dan isteka roka
odredenog glavnim ugovorom za isplatu ugovorene kupoprodajne cijene.
9) Odustanak Nalogodavca ili Treée osobe s kojom je Nalogodavac sklopio predugovor u vezi s
nekretninom koja je predmet posredovanja, kao niti odustanak Nalogodavca ili osobe s kojom je
Nalogodavac sklopio ugovor u vezi s nekretninom koja je predmet posredovanja od ispunjenja
sklopljenog ugovora ne utje¢u na obvezu Nalogodavca da Posredniku plati naknadu za posredovanje
u visini i na nacin utvrden ovim ¢lankom i sklopljenim ugovorom o posredovanju.
10) Nalogodavac je duzan platiti Naknadu i kad je s Treéom osobom, na koju mu je ukazao
Posrednik i s kojom ga je Posrednik doveo u vezu, zakljucio pravni posao razli¢it od onoga za koji se
posredovalo, a kojim se postiZe ista svrha kao i posredovanim poslom ili predmet kojeg je pravnog
posla nekretnina koja je predmet posredovanja.
11) Za slucaj zakljucenja pravnog posla razlic¢itog od onoga za koji se posredovalo, a kojim se
postiZe ista svrha kao i posredovanim poslom ili predmet kojeg je pravnog posla nekretnina koja je
predmet posredovanja, Nalogodavac je duZan platiti Naknadu u skladu sa cjenikom Posrednika koji je
sastavni dio ovih Opcih uvjeta poslovanja.
12) Smatra se da je Posrednik omogudio Nalogodavcu stupanje u vezu s Trecom osobom ako je:
- neposredno odveo ili uputio Nalogodavca u razgledavanje predmetne nekretnine,
ili



- organizirao susret izmedu Nalogodavca i Treée ugovorne osobe radi pregovaranja za

sklapanje pravnog posla,

ili
- Nalogodavcu priopéio ime i prezime, odnosno tvrtku, broj telefona, telefaksa, e-mail adresu

Trece osobe ovlastene za sklapanje pravnog posla ili mu je priopcio to¢nu lokaciju trazene

nekretnine.
13) Nakon prestanka Ugovora Posrednik ima pravo na naknadu u roku do 12 mjeseci i u
slu¢ajevima kad Nalogodavac sklopi s Treéom osobom pravni posao koji je posljedica posrednikova
djelovanja prije prestanka Ugovora o posredovaniju.
14) Ukoliko Nalogodavac odustane tijekom zakljucivanja posredovanog posla (nakon sto mu je
Posrednik dostavio prihvatljivu ponudu) duzan je Posredniku isplatiti iznos ugovorene Naknade.
15) Posrednik ima pravo na Naknadu ako bracni, odnosno izvanbracni drug, potomak ili roditelj
Nalogodavca; odnosno trgovacko drustvo, ustanova ili druga pravna osoba koje je Nalogodavac,
ima sklopljen ugovor o radu ili ugovor o djelu, zakljuci posredovani pravni posao s osobom s kojom je
Posrednik Nalogodavca doveo u vezu.
16) Posrednik ima pravo i na Naknadu u slucaju da Nalogodavac raspolaZe nekretninom koja je
predmet posredovanja na bilo koji nacin prema jednoj od osoba navedenoj u prethodnom stavku te
ta osoba nakon takvog raspolaganja sklopi posredovani pravni posao ili posao kojim se postize ista
svrha kao posredovanim poslom sa Trecom osobom ili jednom od osoba iz prethodnog stavka tako
povezanom s Tre¢om osobom.

IX.
Zavrsne odredbe

Za sve §to izricito nije utvrdeno ovim Opéim uvjetima primjenjivat ¢e se Zakon o posredovanju u
prometu nekretnina, Zakon o obveznim odnosima te ostali zakonski propisi.

Opdi uvjeti primjenjuju se od 1. rujna 2020. godine.

Zagreb, 31. srpnja 2020. godine



